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Liéu ching ta cé thuc su dang danh mat kha nang suy nghi sau sac? Cau héi nay,
xa roi khdi mét cliché don gian vé néi hoai niém céng nghé, tao thanh mot trong
nhirng van dé trung tdm cula thai dai ching ta. Trong mot ky nguyén ma thong tin
di chuyén vai téc do anh sang, noi su gian doan trd thanh chudn muc va su thiéu
kién nhan clda chung ta doi véi su phic tap tang theo cap sé nhan, ching ta dang
chiing ki€n moét su bién déi tham lang nhung sau sac trong su chd y va tu duy
phdn bién cla minh.
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Quyén truy cép phé quét vao tri thic khéng tu ddng dan dén mét xa hdi khén ngoan
hon hoac sang su6t hon. Nguoc lai, nghién ciru khoa hoc va cac su kién lich sit ngay
cang cho thay rd rang viéc cé nhiéu thong tin hon khdng nhat thiét ¢ nghia la ching
ta hi€u thé gidi tot hon. Van dé thuc su khéng nam & su suy giam tri thdng minh noi
tai cla ching ta, ma la ¢ su x6i mon cé hé thong su kién nhan dé suy nghi.

Su thiéu kién nhan nay, dugc nudi dudng bdi hang thap ky déi mai truyén théng
khoéng dugc ki€ém soat va nén gido duc tap trung vao kha nang do ludng thay vi su
hi€u biét, dang maé duong cho mét dang ngu dét tap thé. Day khong phai la su thiéu
hut tri tué, ma la su bat luc tu nguyén, va thuong bi ap dat vé mat cau truc, trong
viéc nb luc can thiét d€ phan biét dang sai, va phic tap véi don gian.

ua cai ac va su mat mat cua tu duy: Tu Arendt

De banaliteit vaft et kwaad

OLYMPUS

Nam 1961, moét ngudi dan 6ng ngdi trong mot budng kinh

chéng dan & Jerusalem dé trd 16i cadc cau hoi vé vu giét hai hang triéu ngugi. Toa an
mong dgi moét con qudi vat, moét ac quy trong bo vest, moét nguoi cé ngoai hinh sé xac
nhan nhirng gi moi ngudi da tin: rang dé t6 chic mét hanh dong tan bao, ban phai sé
h{ru mot loai d6c ac dac biét. Nhirng gi ho nhan dugc thay vao dé la mét nhan vién
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van phong. Adolf Eichmann néi bang nhitng khudn s&o. Ong ta khéng thé két thic
mot cdu ma khdéng bdm vao mot cum tir vay mugn, mot khau hiéu chinh thic hoac

mot suy nghi dong gdi san ma 6ng ta da nhat tir hé thong va chua bao gio xem xét

du chi mét lan.

Nha triét hoc Hannah Arendt da ngoi trong phong x&r an dé va ghi nhan mot két
luan gay réi loan dén muc ba tyu cach ly khdi vong tron tri thirc cia chinh minh. Ba lap
luan rang diéu nguy hi€m nhat & ngudi dan 6ng nay khong phai la sy tan bao cta 6ng
ta, ma la thuc té rang 6ng ta khong thé suy nghi. Khéng phai la 6ng ta khéng mudn,
ma la 6ng ta da tir bd chinh khd nang tu duy. Arendt rat can than, gan nhu chinh xac
vé mat phau thuét, khi nhan manh rang day la mét th khac véi su ngu ngoéc. N6 toi
té hon. D6 la mot ngudi da chuyén toan bd tam tri cia minh sang mot th& bén ngoai
ban than va nging kiém tra xem bat c diéu gi trong dé cé dung hay khong. Ba goi
doé la 'su thi€u suy nghi' (thoughtlessness), va ba canh bao rang ndé 1ay lan nhu ndm
mOc qua moOt nén van hdéa, dac biét la khi quan liéu va ky tri thay thé trach nhiém
dao duc cua cé nhan.

Bon Géc Phan Tu Cua Su Ngu Ngéc Con Nguoi

Mudi 13m nam sau phién tda dé, nha st hoc kinh t& ngudi My géc Y Carlo M. Cipolla
da thuc hién mot budc di ma hau nhu khong ai trong Iinh vuc cdia 6ng dadm thuc hién.
Ong quyét dinh nghién ctu sy ngu ngdc nhu mot stitc manh cé thé do ludng dugc, cé
cau trac, khéng phai nhu mot 10i xic pham hoac tro dua, ma la méi de doa ton tai Ié6n
nhat déi v4i nén van minh. Trong ti€u luadn The Basic Laws of Human Stupidity
(1976), 6ng da viét mot trong nhing tai liéu gay bodi réi nhat vé hanh vi con nguoi
ting dugc viét, chinh xac vi né tur choi ninh hét nguoi doc. Cipolla mo td co ché chinh
xac ma qua dé mot nén van minh théi rira tir bén trong, khéng phai qua chién tranh
hodc xam lugc, ma qua moét su thay d6i cham rai, tham lang trong méi quan hé gilra
nhitng ngudi van con st dung tri éc va nhirng nguoi da am tham ti bo nd.
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Ban do vé ban chat con ngudi cta Cipolla

la khdng thé trdnh khoi. Ong tuyén bé rang moi hanh déong ma mot ngudi thuc hién
c6 thé dugc do luong dua trén hai truc: né co lgi cho chinh ban khéng, va né c6 loi
cho ngudi khac khéng? Néu ban dat hai cau hoi nay déi dién nhau, moi con nguoi
trén trai dat déu roi vao moét trong bén géc phan tu.

Ngudi théng minh hanh dong theo cdch mang lai lgi ich cho cé ban than va nguoi
khac. Ho tao ra, ho xay dung. Khi ho thang, nhirng nguoi xung quanh ho cling thang.
Day la sinh vat quy gid va hiém cdé nhat trong bat ky xa hoi nao. Ké cudp, mat khac,
c6 lgi bang cach gay hai cho nguoi khac. Han 1ay, trom, Itra déi va bdc 16t. Mac du
ching ta ghét han, Cipolla dua ra mot di€ém ma hau nhu khong ai danh gia cao: ké
cudp la hop ly. Ban cé thé hi€éu mot ké cudp. Cai ac ctia han tuan theo logic. Han
muon moét thr va han lam dau ban dé c6 dugc nd. Piéu d6 cé nghia la ban cé thé du
doan han va tu bdo vé minh chéng lai han.

Cling c6 nguoi bt luc: ngudi gay hai cho ban than dé mang lai lgi ich cho ngudi khéc.
Nhung sau dé la géc phan tu thi tu. Ngudi ma Cipolla danh nhiéu su chd y nhat va
coi la moi de doa I6n nhat duy nhat déi véi loai ngudi: ngudi ngu ngoc. Ngudi nay gay
ra thiét hai cho ngudi khac, trong khi ban than chang thu dugc gi. P6i khi ho thdm chi
con tu thua 16. Ho lam dau ban ma khéng c6 ly do, khéng c6 lgi nhuan, khéng cé ké
hoach. Khéng c6 déng co nao ma ban c6 thé tai cau tric, badi vi don gian la khéng co.
Ké cudp lam dau ban dé€ lam giau cho ban than; that khing khiép, nhung c6 thé hiéu
dugc. Ngudi ngu ngoc lam dau ban va bé di véi doi tay trang.

Day la ly do tai sao Cipolla goi han nguy hiém hon mét ké cudp: khéng c6 don bay
nao chong lai han. Ban khéng thé mua chudc han va ban khdéng thé ly 1& véi han, vi
hanh déng cGia han khong bao git tuan theo ly tri. Khi Hoa Ky tham gia vao Viét Nam,
ho khong hoat dong nhu mot ké cudp hgp ly tim ki€ém mot Igi thé ro rang, kha thi. Ho



hoat dong nhu hién than t6i thugng clia géc phan tu th tu cta Cipolla: ho gay ra su
hay diét cé hé théng va chua ting cé 6 Viét Nam, dong thai lam tén hai khéng thé
khac phuc dugc su gan két dao duirc, xa hdi va chinh tri ctia chinh xa hoi ho, ma
khéng dat dugc bat ky muc tiéu bén virng hoac hgp ly nao. B6 la moét kich ban thua-
thua, dugc thiac dady béi mét hoc thuyét da& mat moi lién hé véi thuc té.

Huyén thoai vé Chu nghia Meritocracy va Su sup dé cua Tu duy
nhom

Su ddc lIap cua su ngu ngoéc

Cipolla da dua ra nam dinh luat, va dinh luat dau tién la mot cai bay mé ra ngay dudi
chan ban: ludn luén va khéng thé tranh khdi, moi ngudi déu ddnh gia thadp sé lugng
cad nhédn ngu ngéc dang luu hanh. Ly do cho diéu nay rat tinh té. Chlng ta gia dinh
rang cac dau hiéu nhat dinh - bang cép, chic danh, luong cao, giong néi tu tin - loai
trr sy ngu ng6c. Ching ta nhin thdy mot bd trudng hodc mot nha ngoai giao cap cao,
va bd ndo cla ching ta am tham x&p ho vao loai 'khéng ngu ngdc' trude khi ho kip
néi mot 6.

Dinh luat th hai cta Cipolla néu ra mét diéu ma bat ky ai tin vao chud nghia
meritocracy déu nén cdm thay sg hai: xac suat mot nguoi ngu ngéc hoan toan doc
lap véi bat ky dac di€m nao khac ma ho sé hitu. Gido duc khéng lam gidm né. Su
giau c6 khong lam gidm né. Dia vi khéng lam gidm né. Ty |&é ngudi ngu ngdc gilra
cac gido su dai hoc giéng hét nhu gilra cac cong nhan xay dung. "Ngudi ta ngu
ngoc," Cipolla viét, "theo cung mot cach ma ngudi ta c6 téc do." Tu nhién khéng
tham khao CV cua ban.

Hay gilt suy nghi dé trong béi canh can thiép phuong Tay & Pdng Nam A. Cac kién
trdc su cta cudc chién dé khong phai la nhirng ké cudng tin that hoc nhu tuyén
truyén doi khi muén chuing ta tin. Ho la 'Best and the Brightest' (nhu David
Halberstam mia mai goi ho), nhitng nha k¥ tri dugc dao tao bai ban tu Ivy League,
dugc dao tao vé phan tich hé théng va ly thuyét tro choi. Ho dugc gido duc, té chirc
va cb nang luc hau can theo moi dau hiéu bé ngoai cta tri thong minh. Tuy nhién, ho
da trd thanh, theo 18i clia Arendt, nhitng t0i pham I6n nhat cda thoi dai ho, khong
phai bat chap su thi€u suy nghi clia ho, ma théng qua su thi€u suy nghi ciia ho. Cac
bang cap la that, nhung tu duy da bién mat. Gia dinh dé - rang mét bang cap
dam bao tu duy - la sai lam dat gida nhat ma tam tri phuong Tay c6 thé mac
phai.

Su rut lui ca nhirng ngudi suy nghi va Bay tuan thu



Cipolla lap luadn rang ty Ié ngudi ngu ngoc van khdéng déi theo thaoi gian va dia diém.
Nhung 6ng da dua ra mot luu y quan trong: s6 phan ciia moét xa hoi phu thudc vao
hanh vi cta tat cd nhirng ngudi khac. M6t nén van minh dang suy thodi c6 cung sé
lugng ngudi ngu ngdc, nhung nhitng ngudi thong minh da im lang, nhitng ngudi bat
luc d& nhan 1én, va nhitng ké cudp bat dau hanh x&r ngu ngéc.

Conformity
| Experiment

i A s S \

Su suy thodi trong mo hinh cda Cipolla khéng phai la su gia tang cia su ngu ngoc. D6
la su rat lui cda tu duy bdi nhitng nguoi dugc cho la phai lam diéu dé. D& hiéu diéu
nay, ching ta phai quay lai nam 1951, véi thi nghiém dutng nhu don gidn cla nha
tam ly hoc Solomon Asch vé su tuan thd. Asch cho mét nhém ngudi xem moét hinh
anh don gian vdi cac dudng thang cé dé dai khac nhau ré rang. Nhiém vu la tdm
thuong, nhung nhitng ngudi khéac trong phong (dién vién) tu tin dua ra cung mot cau
tra 10i sai. Khodng mot phan ba thoi gian, déi tugng thuc sy dong y vé6i cau tra 10i sai.
Pa s6é da nhugng bd it nhat mét 1an, va tha phd nhan bang chiing ré rang tir mat
minh con hon ditng mdt minh chéng lai mot nhém tu tin.

Tuy nhién, Asch cling kham pha ra giai phap: khi thdm chi chi mét dién vién phé vé
hang ngl va to 16n dua ra cau trd 10i ddng, bua mé tan v3. Su tuan thu sup dé. Mét
tiéng noi bat dong la tat cad nhiing gi can thiét. Khong phai mét phong trao, khéng
phai da s6. MOt ngudi san sang néi ra diéu hi€n nhién, ding dan da cho phép moi
ngudi khac tin tuéng vao déi mat cda chinh ho moét [an nita. BPéng luc nay sau do
dugc Irving Janis ghi lai 1a Groupthink (Tu duy nhém). Ong nghién ctu céc thdm hoa
do nhirng phong day nhiing ngudi thdng minh, cé bang cap, quyén luc tao ra khi ho
tap thé dua ra cac quyét dinh tham khoc. Khi mot nhédm uu tién su hoa hgp va dong
thuan hon la danh gia trung thuc, cac thanh vién phat trién do tudng vé su nhat tri.
Nhém ngung suy nghi. N6 t6i uu héa cho sy dong y thay vi d6 chinh xac, va di
chuyén déng bd thang xuéng vuc tham.

Su x6i mon cua no luc tri tué va Kinh té chu y

Chi phi cua su phurc tap va Su tri hoan gratification
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Su mU quang tap thé nay trd nén tram trong hon badi nhitng gi cadc nha nghién clu goi
la 'su luoi biéng nhan thic' hoac 'cognitive offloading'. Nam 1962, nha tam ly hoc
Walter Mischel da céng b6 moét thi nghiém néi tiéng vé su tri hoan gratification (thi
nghiém keo déo). N6 lam nGi bat mot dac diém co ban cla hanh vi con nguoi: cho doi
dai dién cho moét chi phi tam ly thuc su. Cé moét tuong duong tri tué nghiém ngat cho
diéu nay. M6t 1oi gidi thich don gidn hoac mot khau hiéu chinh tri cung cap phan
thudng nhan thic nhanh chdéng va tic thi. Mot [ap luan nghiém tdc cé thé mat hai
muoi hodac ba muoi phut trudc khi két luan ctia né tré nén ré rang. Mot cudc diéu tra
sau sac budc ching ta phai chiu dung mot khoang thaoi gian khéng chac chan. Tuy
nhién, tu duy phan bién séng chinh xac trong khoang thai gian khé chiu nay. Bang
cach tu choi sy tri hoan nay, ching ta tu chéi chinh tu duy.

Nam 2011, nha nghién cl(u Betsy Sparrow da tién hanh moét nghién clu dugc biét
dén vai tén goi 'hiéu ing Google'. Ba phat hién ra rang khi moi ngudi mong dgi co
quyén truy cap dé dang vao théng tin trong tuong lai, ho khong ban tdm ghi nhé
thong tin d4, ma chi nhé vi tri cda nd. Tuy nhién, tri nhé khéng phai la mot kho
hang; né la nguyén liéu tho cla tu duy. Ban khong thé két ndi hai y tuédng ma ban
khong déng thai gilt trong tam tri. Insight xay ra khi cac su kién va cham trong
mot hop so duy nhat. Lam tréng hop so, va cac va cham dung lai.

Hién tuong nay tré nén tram trong hon bdi hiéu &'ng Dunning-Kruger (1999): cac ky
nang ban can dé gidi mot viéc gi dé chinh xac la nhitng k¥ ndng ban can dé nhén ra
rang ban kém cdi trong viéc d6. Khi ban dé mday méc hodc hé théng quan liéu suy
nght thay ban, ban khéng chi mat kha nang suy luan, ma con mat kha nang nhan ra
rang ban da mat nd. Su suy thodi xda sach céng cu |1é ra phai do ludng su suy thoai.
Ban nham lan quyén truy cap véi su hi€u biét. Ban nham lan su troi chay cla may
mac vaéi nang luc cda chinh minh. Nguoi cé tu duy tan ra cdm thay nhu mot thién tai
bén trong. Dé la cdm gidc cla su thi€u suy nghi tir bén trong: ndé cam gidc nhu nang
luc.

Su chuyén ché cua do luong va Kién truc lua chon

Su x6i mon sy kién nhan nhan thic nay khong bat dau véi dién thoai thong minh; né
thuong la sdn pham cla hang thap ky cai cach gido duc dugc thiét ké kém. Cac hé
théng gido duc hién dai, bi &m anh bédi do luong, tiéu chuan hda va luyén thi
("teaching to the test"), da hé théng hda viéc gat ra 1é cdc mdn hoc day su khoan
dung do6i vGi sy mo ho: triét hoc, lich sir sau va van hoc phtc tap. Bang cach uu tién
cac cau tra 10i nhanh, truong hoc da dao tao cac thé hé quen véi viéc tiéu thu cac su
kién c6 lap, nhung bat luc trudc su phic tap cla thé gidi thuc.
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Hon n{ra, su phan manh cda sy chd y la két qua truc ti€p cia mot mo hinh kinh té
dugc tinh todn ky ludng. Ngay tr nam 2005, cac nha nghién cu tai Pai hoc London
da nghién clu tac dong cla cac gian doan email lién tuc déi véi nhan vién van
phong, dan dén su sut giam tam thoi vé 1Q. Ngay nay, dong luc nay da thudc dia hda
su riéng tu clda cudc séng chiing ta. Cac nén tang ky thuat so6 16n khong kiém tién tur
su hiéu biét cla ching ta; ho tao doanh thu théng qua "thoi gian man hinh" va su
tham gia cdm xUc cla chung ta, thuong dugc nudi dudng badi su phan nd. Ho dau tu
hang ty d6 la vao cac thuat toan va "dark patterns" dugc thiét ké dac biét dé bod qua
y chi cé y thitrc clia ching ta. Do dé, ton tai mot xung dot Igi ich co ban va cau tric
gilta cdc muc tiéu cla cac nén tang nay va viéc bao ton chd quyén nhan thic cla
chdng ta.

Hé qua Pia chinh tri: Pon gian héa nhu maét vii khi bat déi xing

Diéu quan trong la phai nhan ra rang su suy giam tu duy phan bién nay khéng chi la
mot hién tugng van hda hoac tam ly; né da tré thanh mot 16 héng chién lugce 16n.
Trong moét boi canh dia chinh tri ngay cang phan cuc, théng tin sai Iéch va cac tuong
thuat don gian dugc s dung nhu vi khi bat déi xing béi cac tdc nhan nha nuéc va
phi nha nudc. Khi c6ng ching mat khad nang phan tich céc sac thai, ho tré nén cuc ky
dé bj tén thuong trudc cac 10i kéu goi chia ré, tim kiém vat té than va déi dau.

Lich st gan day da cho chuiing ta thdy mdc d6 ma viéc gidm thi€u cac xung dot phuirc
tap thanh céc so d6 nhi phan ("tét" chéng lai "xau") da phuc vu dé bién minh cho céac
can thiép quan sy thdm khoc va mot chinh sach déi ngoai mu quang trudc cac thuc
t& lich s dia phuong, dac biét 1 3 Pdng Nam A va noi khac. "Su ngu dot tap thé"
do dé khong phai la mét dinh ménh vo téi. N6 la manh dat mau mad noi hung
bién chién tranh va ao tudng dé quéc phat trién manh. Lay lai kha nang tu duy phan
bién cling la mét hanh dong khang cu chinh tri chéng lai cac né luc thao tdng du luan
vi lgi ich quyén luc.

Quan diém Lich st va Con dudéng huéng téi Kha nang phuc hoi

Tu Plato dén Thuéat toan



= | Nat lanh manh khi dat nhirng lo ngai hién tai cda ching

ta vao quan diém lich su. Trong Phaedrus cua Plato, Socrates da bay td ndi sg rang
phat minh ra chit viét sé lam suy yéu tri nhé con nguoi, tao ra do tudng vé su khon
ngoan ma khong cé thuc té cta su hiéu biét. Moi cudc cdch mang truyén théng déu
goi Ién nhiing nbi so tuong tu. Quan diém nay khéng nén dan ching ta dén chd nghia
tuong déi ngay tha, ma dén su tinh té can thiét: cong nghé khong "pha huy" tu duy
mét cach noi tai, n6 bi€n déi nd. Su khac biét quan trong ngay nay nam & quy mo va
y dinh. Khéng giéng nhu cuén sach, thuat todn la chd dong; né quan sat chuing ta,
hoc hdi tir nhirng di€m yéu cla chuing ta va thich nghi dé téi da hdéa su giam cam cua
chuing ta.

Su can thiét cia Ma sat dugc Lua chon

Chung ta lam gi véi diéu nay? Su phong thi gan nhu don gidn mot cach dang xau hé,
va tuy nhién gan nhu khong thé thuc hién dugc. N6 doi hoi ma sat. Ma sat c6 y, dugc
lua chon. Trudc khi ban hdi mady méc, hé théng hoac sy dong thuan dé cé cau tra 10,
hay ngoi véi van dé dé trong mudi gidy. Hinh thanh cau trd |6i cla riéng ban trudc,
mot cau tra 10i thé, mot cau tra 10i sai, khong quan trong. Sau dé kiém tra nd véi hé
thong. Nhan thay khoang cach. Trong khodng cach dé, tu duy ton tai.

Y chi c& nhan 1a can thiét, nhung khéng du. Viéc gianh lai su chd y cla ching ta doi
héi cadc phan ing cdu trdc va thé ché. Diéu nay ngu y viéc tich hgp "su hiéu biét ky
thuat sé phé phan" khong phai nhu mét khéa hoc ky thuat, ma nhu mot moén hoc
triét hoc co ban trong truong hoc. Diéu nay gid dinh viéc hé trg cadc phong trao "doc
cham" (slow reading) va céc phuong tién dbc lap uu tién diéu tra sdu sac hon la tin
tdc néng hoi. Cubi cling, diéu nay doi hoi sy diéu tiét chinh tri diing cadm doi vai cac
thuc tién thuong mai clia cac ga khéng 16 ky thuat s6, cam céc "dark patterns" va ap
dat sy minh bach cla cac thuat toan dinh hinh thuc té cta ching ta.

Két luan: Su gianh lai Chu quyén Nhan thic

Trong mot thé ky rudi, ching ta da chuyén tir mot thé gidi nai thong tin di chuyén vai
toc d6 van chuyén vat ly, sang moét thé gigi noi hang nghin nguén thong tin méi cé


https://en.wikipedia.org/wiki/Phaedrus_(dialogue)

thé ti€p can mot nguoi trong vai mili gidy. Ching ta da gianh dugc quyén truy cap
ph6 quat. Nhung truy cap khéng phai la hi€u biét. Hiéu biét van doi héi nhiing
diéu ma cdng nghé khong thé tang téc ma khong pha hdy ban chat cda né: doc chu
y, so sanh nguoén, gilr nhiéu y tuéng trong dau cung mot ldc, chiu dung mot mau
thuan ré rang va kiém tra bang ching.

Moi de doa doi véi tu duy phdn bién khong phai la chidng ta vé mat sinh hoc khong
con kha nang suy nghi. N6 tam thuong hon va bi thdm hon: ching ta da tré nén thiéu
kién nhan véi thoi gian can thiét dé& suy nghi tot. "Su ngu dot tap thé" khéng phai
la dinh ménh di truyén, ma la téng hgp cla hang triéu lua chon vi mé hang ngay,
dugc khuyén khich béi cac cau tric kinh té va gido duc that bai, nham tranh né luc tri
tué. Gianh lai su chu y cta ching ta khéng cé nghia la pha v& may mdc cla chung ta,
ma la gianh lai mot nang luc con nguoi va chinh tri co ban: & lai véi mét y tudng du
lau dé khdm pha ra rang né phuc tap haon, phong phd hon va tinh té hon so véi vé bé
ngoai. Trong khodng thoi gian dugc gianh lai nay nam tuyén phong thu cudi cung cla
ly tri.

Lam thé nao su ngu ngoc tré thanh can bénh nguy
hiém nhat cua thé giéi hién dai

Chua bao gio trong lich s&t nhan loai, nd lai cé quyén truy cap vao nhiéu kién thuc
nhu vay, va lam dugc qué it véi nd. Cac thu vién hoan chinh hién vira van trong tui
guan. Cac truong dai hoc chi cdch mét cd nhap chudt. Tri tué tich Iy cda hang
thién nién ky cé san mién phi. Va tuy nhién, kha nang tu duy phan bién da sup dé.
Nghich ly that tan bao: cang cé nhiéu thong tin available, cang it sy phan chiéu
thuc su dién ra.



Friedrich Nietzsche da du doan diéu nay vdi su chinh xac

dang sg khi 6ng viét: "Thai dai cha con nguoi dang khinh nhat sé dén, con nguoi
khéng con kha nang tu khinh bi chinh minh." Thoi dai dé da dén. Con ngudi hién dai
da mat kha nang nghi ngo cac certainties ciia chinh minh, d€ dat niém tin ca minh
vao cau hai va dé nhan ra cac gidi han cta su hi€u biét ciia chinh minh. Anh ta tiéu
thu céc y kién déng gdi san nhu thé dé la dé an nhanh: nhanh chéng, khéng nhai,
khong tiéu hda.

Hau qud cua diéu nay khong chi la cd nhan. Toan bd xa hdi dugc cai tri bdi ddm dong
khong suy nghi, ma chi phan Gng. Cac nén kinh té dugc dan dat béi ddm dong nham
l&n cam giac vai phéan tich. Tuong lai dugc quyét dinh béi nhirng ngudi ma sy chac
chan duy nhat cta ho 1& ra phai la ho khéng c6 su chac chan nao. Su ngu ngoc da
ngung la moét khiém khuyét cd nhan; né da tré thanh moét hién tugng tap thé, hé
thong va dugc thé ché hda. Va triéu chirng nghiém trong nhat ctia can bénh nay la
khong thé nhan ra rang minh dang bénh. Diéu gi con ngan cach ban véi ddm dong
dé? Khong 6 gi, trir khi ban san sang déi mat véi nhiing su that khé chiu vé cach tu
duy d& chét va su ngu ng6c da chién thang.

Su tu chodi chu déng doéi véi Thuc té

Su ngu ngodc hién dai s hiru mét dac di€ém phan biét né triét dé€ véi su thi€u hiéu biét
don thuan: né khéng tu nhan ra chinh né. Nguoi thi€u hiéu biét cé dién, ngudi don
gian la khéng biét gi vé mo6t cha dé cu thé, c6 thé dugc day db. Anh ta mang tiém
nang cho su bién déi trong minh, vi anh ta chua déng canh cla kién thirc. Ngudi ngu
ngoc duong dai, tuy nhién, hoat dong & mét mirc dé hoan toan khac. Anh ta khong
chi that bai trong viéc biét; anh ta chi dong tlr choi biét. Té hon nita, anh ta tran
trong niém kiéu hanh trong su tir choi do.


https://en.wikipedia.org/wiki/Friedrich_Nietzsche

Nietzsche da quan sat vGi d6 chinh xac phau thuat rang "tin tudng c6 nghia la khéng
muodn biét diéu gi la ding." Thay thé tu 'tin tudng' bang 'niém tin ca nhan', va ban c6
blc chan dung chinh xac ctia ngudi ngu ngdc hién dai. Anh ta tran trong nhiing
certainties khong lay chuyén vé cac chi dé ma anh ta chua bao gio nghién clru. Anh
ta cé nhirng y kién dit khoat vé cac chi dé ma anh ta chua bao gio khdm pha, va su
tu tin tuyét déi vao cac két luan ma anh ta chua bao gid kiém tra mét cach phé phan.
Van dé khong phai la thiéu théng tin. Chidng ta song trong mét ky nguyén cla quyén
truy cap khong gidi han vao kién thirc nhan loai tich Ily. Van dé la su ti chéi cd hé
thong trong viéc xr ly théng tin dé mot cach phé phan.

Ngudi ngu ngéc hién dai doc tiéu dé, khong doc van ban. Anh ta tiéu thu cac ban
tom tat, khong phai cac tdc pham. Anh ta hap thu cac y ki€n déng gdi san va
khong hinh thanh phan dodn riéng thong qua tu duy nghiém ngat. Va day nam &
khia canh nguy hiém nhat cta bénh ly nay: né thoai mai. Suy nghi doi hoi no luc.
Nghi ngd tao ra lo lang. Dat cadu hdi cho chinh minh doi hoi sy khiém tén. Su ngu
ngdc cung cap moét thir hap dan hon nhiéu: sy chac chan ma khéng cé chi phi, y
ki€n ma khoéng cé cong viéc, tham quyén ma khong cé nang luc.

Hay quan sat cach co ché perverse nay hoat ddng. Ai dé6 xem moét video ba phut vé
kinh té va tu coi minh du trinh do dé tranh luan vé chinh séch tién té. Anh ta doc mot
bai dang trén mang xa hoi vé khoa hoc va tu cho minh c6 kha nang bac bd cac nha
nghién c(u véi hang thap ky nghién ciru. Anh ta nghe moét podcast triét hoc va tin
rang minh da hi€u cac hé théng tu duy mat hang thé ky dé phat trién. Khong cé su
khiém ton tri tué, khéng cé su céng nhan cac gidi han cia chinh minh, khéng cé chit
tu nhan thic nao. Va khi ai dé dam dat cau hoi vé nhitng certainties mong manh nay,
ngudi ngu ngéc khéng phan dng bang lap luan, ma bang sy phan nd. "Sao ban dam
goi y rang toi c6 thé sai?" Su kiéu ngao nhan thiuc nay da tré thanh nhan hiéu
cua thoi dai chung ta. Niém kiéu hanh tri tué da hoan toan thay thé cudc tim kiém
trung thuc kién thirc, dan dén mot xa hdi gdbm nhirng ngudi biét ngay cang it, nhung
tin rang ho biét ngay cang nhiéu.

Chéng lai su ngu ngéc, ching ta bat luc: Chan doan cua
Bonhoeffer

Pong luc nay khong méi, nhung né hiém khi dugc phan tich sac bén nhu béi nha
than hoc ngudi Buc Dietrich Bonhoeffer. Trong khi quan sat su tréi day cda chu
nghia phét xit tir nha tu, 6ng da nhan ra diéu gi dé co ban vé ban chat cla su ngu
ngoc. "Chéng lai su ngu ngdéc, chiing ta bat luc," 6ng viét. "Cac cudc biéu tinh
khoéng dat dugc gi. Cac su kién mau thuan véi dinh kién cd nhan don gidn la khéng
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can phai duogc tin." Day la dac diém nguy hiém nhat cla ngudi ngu ngdc: anh ta
khong tham thia véi bang chidng.

Ban c6 thé trinh bay d liéu, nghién cu, cac lap luan logic nghiém ngat, va khong cé
gl trong s6 doé sé co tac dung nho nhat. Nguoi ngu ngdc s& hitu mot bo gidp nhan
thirc day Ui moi thong tin de doa nhiing certainties thodi mai ciia anh ta. Anh ta
khoéng xur ly cac su kién mau thuan véi niém tin cia minh; anh ta don gian la tir chéi
chlng. Va khi su tir chéi don gian la khéng du, anh ta bia ra cac ly thuyét am muu
phiic tap dé€ gidi thich tai sao tat cad cac chuyén gia déu sai, va chi cé anh ta diung. Su
vang mat hoan toan cla tu phé binh bién ngudi ngu ngdc thanh mot maéi nguy hiém
x& hoi. Anh ta khong chi lang thang lac 16i; anh ta dan dat ngudi khac véi niém tin
khéng lay chuyén vao vuc tham.

Su chac chan tuyét doi ctia anh ta la lay nhiém. Nhirng ngudi kém tu tin hon, nhin
thady mot ngudi qua tu tin vao y ki€n cdia minh, gia dinh rang niém tin dé phai dua
trén kién thic vitng chac. "R6t cudc," ho ly luan, "khdng ai lai qua qua quyét nhu vay
néu khéng chac chan, phai khong?" Sai. Su ngu ngdc phét trién manh chinh vi né
khong biét nghi ngo. Ngudi thong minh do du, cdn nhac, xem xét nhiéu quan diém.
Ngudi khon ngoan thtra nhan su phirc tap cla cac cau hdi va gidi han cla cac két
luan cua chinh minh. Nhung nguoi ngu ngéc cé su chac chan: sy chac chan tuyét doi,
khong lay chuyén, khéng tham thia véi bat ky su chat van nao.

Trong béi cdnh Chién tranh Viét Nam, co ché Bonhoeffer nay la ddng luc dang sau
chinh sach phuong Tay. Cac kién tric su clda cudc chién & Washington khéng thiéu
hi€u biét; ho c6 quyén truy cap vao cac bao cdo tinh bao giong nhu moi ngudi. Nhung
khi cac su kién - nhu dong co dan tdc chd nghia an sau cuta Viét Minh, hoac thuc té
cla Cudc Téng tan céng TEt nam 1968 - mau thuan véi dinh kién cta ho vé 'cudc
chién cé thé thang dugc, chinh nghia', nhiing su kién dé khong dugc xtr ly. Ching bj
bac bd nhu la tuyén truyén cdng sadn, nhu cac ngoai I1€, hodc nhu sy that bai cla cac
chi huy chién truong trong viéc thuc hién ding 'ké hoach téng thé'. Bo giap nhan
thirc clia niém tin y thic hé day hon bat ky bdo cdo nao tur CIA hoac Lau Nam Géc.
Ngudi ta khong muén biét diéu gi la ding, vi su that sé pha hay ao tuéng vé su vuot
troi vé dao duc va cong nghé.

Nghich ly Dunning-Kruger va Ao tuéng vé Su tuong duong
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Mét nghich ly tan nhan nam & trung tdm cua diéu kién con ngudi: mét nguoi
biét cang it, ho cang cam thay tu tin. Cic nha nghién clru goi day la hiéu (ng
Dunning-Kruger, nhung moi quan sat vién tinh y vé ban chat con nguodi déu biét hién
tugng nay t hang thé ky. Socrates da xay dung toan bo triét hoc clla minh trén tién
dé rang su khdn ngoan bat dau bang viéc nhan ra su thi€u hiéu biét ctia chinh minh.
Ngudi ngu ng6c hién dai hoat déng & dau déi dién cta phé dé. Anh ta khéng cé nghi
ngd, vi anh ta thi€u nang luc nhan thic dé tu van.

Tu phé binh doi hdi mét nang luc nhan thidc nang cao: khd nang quan sat suy nghi
cla chinh minh t&r mét khodng cach phan chiéu, dé kiém tra niém tin cda chinh minh
v3i su hoai nghi lanh manh, va dé nhén ra cac gidi han cda su hiéu biét cla chinh
minh. Ngudi ngu ngoc khong cé khad nang nhan thiic cho hoat déng nay. Anh ta séng
hoan toan chim dam trong nhiing certainties cta chinh minh, va khéng bao gi¢ dat
dugc khodng cach can thiét dé chat van ching.

Su dan chd héa tiéng néi da lam tram trong thém van dé nay théng qua mot tac
dung phu tham khéc: do tudng rang moi y ki€n déu c6 gia tri nhu nhau. Trudc ky
nguyén ky thuat so, quyén truy cap vao dién ngdn cong cong bi han ché. Diéu dé
chac chan tao ra van dé, nhung né cling thiét [ap mét bo loc tu nhién. DE co tiéng
ndi, can phai ndi diéu gi dé. PE€ dugc 1ang nghe, can c6 uy tin. Hé thong dé c6 nhing
bat céng, nhung né it nhat duy tri moét tiéu chudn toi thiéu vé chat lugng trong tranh
luan cong khai.

Ngay nay, bd loc dé da bién mat hoan toan. Hang ty nguai cd quyén truy cap truc
ti€p vao cac nén tadng toan cau, va dai da s6 ho st dung quyén truy cap dé khong
phai dé suy nghi tét hon, ma dé suy nghi it hon. Internet da bién sy ngu ngéc tur
mot van dé cd nhan thanh mét hién tugng tap thé. Bay gio nhitng ngudi ngu ngoéc
tim thay nhau, t6 chic, xac nhén Ian nhau, va tao ra toan bd hé sinh thai cda su
thi€u hiéu biét dugc chia sé. Két qua la mot sy hén ddn diéc tai, trong dé moi
nguoi hét |én va khong ai lang nghe, moi ngudi cé y kién va khong ai phan chiéu.

Chién thang cia Cam xuc over Ly tri trong Ky nguyén Post-Truth



Nietzsche da tién tri: "Khéng cé su kién, chi cé cac dién gidi." Phong trao hoc
thuat cla chud nghia hau hién dai da 6m 1ay y tudng nay va day né dén céc hau qua
toi thuogng cla nd, tao ra toan bd cac thé hé thuc su tin rang su that la mot cau tric
xa hoi tuy y, cé thé nhao nan theo lgi ich chinh tri hodc sé thich cd nhan. Lap truong
triét hoc nay, c6 thé cé mot so gié tri trong céc cudc thdo luan hoc thuat tinh vi, da
ha xuong quan ching dudi moét dang bién dang hoan toan.

K&t qud la mot xa hoi trong dé su that thuc té da trd thanh tuy chon, bi phu thudc
vao cadm xUc ca nhan va long trung thanh bo lac. Chidng ta bay gig s6ng trong mot ky
nguyén 'post-truth’, trong dé nhiing gi ban cdm thay vé mot su kién quan trong hon
chinh su kién dé. Néu mot thong ké mau thuan véi thé gidi quan cta ban, ban don
giadn bac bd nd nhu bi thao ting. Néu mot nghién ciu khoa hoc thach thirc niém tin
cla ban, ban gat bd né nhu la tuyén truyén. Néu mot 1ap luan logic thdo d& vi tri clia
ban, ban tan céng né la 'vo cadm'.

Su that da bi tuong doi héa dén muc khong lién quan, va trong chan khong khach
quan nay, cdm xuc da tré thanh tiéu chi xac thuc méi. Mot tuyén bé khdéng dugc dadnh
gid dua trén su phu hop véi thuc té, ma dua trén tdc dong cadm xdc ma né gay ra.
Mot y tudng khong dugc danh gid dua trén su mach lac logic ctia né, ma dua trén kha
nang lam cho moi ngudi cam thay tét hodc phan nd. Mot 1ap luadn khéng dugc phan
tich dua trén tinh viing chac cla cac tién dé cia nd, ma dua trén cudng do cldia phan
ng ma nd gai lén.

Pay la chién thang cubi cung cla su ngu ngoc: su thay thé hoan toan ly tri bang cdm
xUc lam tiéu chi cho su that. Hady quan sat cach co ché nay hoat dong trong thuc té.
Ai d6 trinh bay dir liéu vé mét van dé xa hoi hoac lich st cu thé. Dt liéu la ving chac,
dugc ghi chép tét, rat kha thi. Nhung né mau thuan véi cadu chuyén cam xic ma mot
nhom da 6m Iay. Phan ing khéng phai la phan bién bang dit liéu tét hon hoac chat
van phuang phap luan. Phan Gng la: "D liéu nay xdc pham. Sao ban dédm trinh bay
thong tin khién ching t6i cdm thay toi té?"

Su bién d6i nay dai dién cho mét su sup d6 van minh sdu sac. Toan b cau tric cua
tu duy phuong Tay, tir ngudi Hy Lap, dugc dua trén tién dé rang ly tri cé thé va
phai khuat phuc cdc dam mé. Rang tu duy logic, du khéng hoan hao, vuot troi hon
phan (ing cam xdc nhu mét phuang phap di dén su that. Rang cam xuc, du quan
trong, khong thé la trong tai cudi cung cua thuc té. Hé thong phan cap nay da bi dado
ngugc hoan toan. Bay gio, viéc chat van cdm xdc cua ai dé dugc coi la toi té hon la
sai vé mat thuc té. Thach thic cau chuyén cdm xuc dugc xem la nghiém trong hon la
lan truyén déi trd. Lam ai d6 kho chiu véi su that dugc coi la tdi 16i I6n hon [a an Ui ho
bang nhiing |6i doi tra.



Nganh cong nghiép Tri thitc Nhanh va Su lang man héa cua Su
tam thuong

Nganh cong nghiép 'tri thitc nhanh' da bién tri tué thanh moét hang hda tiéu dung

tdc thi. Ching ta s6ng trong mot ky nguyén ctia cac ban tém tat cla cac ban tém

tat, trong d6 cac cuén sach 300 trang dugc nén thanh video 10 phut, sau d6 dugc

chung cat thanh cac bai dang 100 ky tu. Su nén brutal nay cta kién thidc khong

phai Ia trung t|nh N6 khoéng bao tén ban chat trong khi loai bd nhitng th thira. N6
o )i c6 gia tri nhat: su phic tap, sac thai, chiéu séau chi cé
duy chadm va can than.

Suy nghi sau sac doi héi thoi gian. N6 khong thé dugc

tang toc vugt qua cac gidi han nhat dinh ma khong bi tham nhling co ban. Thuc su
hi€u Immanuel Kant khéng thé dién ra trong nam phut. Hap thu triét hoc cta Arthur
Schopenhauer khéng xay ra thong qua cac trich dan dong luc trén hinh nén truyén
cam hdng. Hi€u cdc ham y cla tu duy Nietzsche khéng thé dugc giam bét thanh cac
catchphrases dugc chia sé trén mang xa hoi.

Van héa duong dai, tuy nhién, khéong c6 su kién nhan cho tu duy cham. N6 muén két
qua tlc thi. Nhitng insight ngay lap tic. Tri tué trong cac liéu lugng tién Igi cé thé
dugc tiéu thu gilra mot thong bdo va thong bao khac. Va toan bo6 mot nganh cong
nghiép da néi I1én dé dap iing nhu cau nay. Cac huan luyén vién ban cac céng thic
don gian cho cac van dé phic tap. Cac guru ha hen su bién déi nhanh chéng ma
khong c6 nd luc thuc sy. Cac influencer déng géi tri tué ngan nam thanh cac vién
thudc dé tiéu hdéa khdng thach thic, khong lam phién va khéng yéu cau thay déi thuc
SU.

Kién thic duoc giam xudéng thanh Giai tri, va Gidi tri dugc nguy
trang thanh Kién thuec.
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Moi ngudi xem cac budi néi chuyén dong luc va tin rang ho dang tu gido duc. Ho doc
sach self-help va tu thuyét phuc ban than rang ho dang lam triét hoc. Ho tiéu thu nbi
dung mindfulness va tudng tugng rang ho dang thuc hanh su chiém nghiém séu sac.
Nhung khong cé chiéu sau thuc su trong su tiéu dung frenetic nay cla cac bé mat
dugc déng goi. Chi cé do tudng vé su phat trién, simulacrum cda tri tué, man trinh
dién cula su phéat trién ca nhan. Chién thang cudi cing cla su ngu ngoc khéng nam &
su phé bién clia nd, ma & su hgp phap hda cla nd. Xa hoi duong dai khong chi dung
ting su tdm thuong tri tué; no tich cuc tdén vinh nd. Sy thiéu hiéu biét sdu sac vé mot
chd dé khéng con dugc xem la mot khiém khuyét can stra chita, ma la mot dac diém
xac thuc can dugc ton trong.

Su ngu ngéc da duoc lang man héa la 'trung thuc'. Su luoi biéng tri tué da
duogc doi tén la 'truc gidc'. Su tu chéi hoc hoi da dugc bién doi thanh 'khéng
cu chu nghia tinh hoa'.

Phong trao binh thudng héa su ngu ngoc nay hoat doéng duéi cac I6p vo y thic hé
khac nhau. Dudi ngon cd clia dan chu, ngudi ta tuyén bé rang tat ca cac y kién déu
c6 gia tri nhu nhau, bat k€& kién thic nén tang. Dudi chiéu bai bao trum, moi tiéu
chuén xudt sac déu bj tan cong la phén biét déi x&r. Dudi tu tir hoc chéng tinh hoa,
chinh y tuéng vé chuyén mon bi loai bd. Két qua la mot nén van hda trong dé nang
luc bi nghi ngo, kién thic sau dugc xem la kiéu ngao, va su tam thuong khong chi cé
thé chap nhan dugc, ma con tré nén ddng mong mudén.

Tiéng on versus Su tinh lang: Mét Canh bao Schopenhauerian

Arthur Schopenhauer da quan sat rang lugng ti€éng 6n ma mét nguoi cé thé chiu dung
ty |& nghich véi nang luc tinh than cta ho. Xa héi duong dai khéng chi dung ting
ti€ng 6n; né khuéch dai né mét cach cé hé thong. Nhirng ngudi 6n ao nhat nhan dugc
cac nén tang I6n nhat, nhirng ngudi don gidn nhat chinh phuc khan gia 1én nhat,
nhitng ngudi gido diéu nhat thuc thi dnh hudng I6n nhat. Nhirng ngudi van cé gang
duy tri cac tiéu chuan nghiém ngat vé tri tué bi gat ra I& nhu nhitng ké tinh hoa, tach
roi khoi thuc té.

Nhung thuc té nao? Thuc té trong dé su ngu ngéc da tré thanh mot duc
hanh? Thuc té trong dé su chat van la mét su xic pham? Thuc té trong dé
chiéu sau duoc xem la su lam b6? D6 khéng phai la mét thuc té xing dang
duoc xac nhan. Pé la mét su bién dang tap thé can duoc thach thic, khéng
phai dugc ton vinh.


https://en.wikipedia.org/wiki/Simulacrum

Khi téi nghi lai nhitng nam thang & Viét Nam, tir 1982 dén 1986, vé viéc tai thiét nha
may dét & Ha Noi, toi thay su tuang phan nay dugc vé rdé nét. Co may chién tranh
phuong Tay la bi€u hién téi thuong cla tiéng 6n nay: decibel diéc tai cia may bay
ném bom B-52, hda luc phdo binh bat tan, su dm anh théng ké véi 'body counts', va
dong chay lién tuc cla cac cudc hop bao tran an, don gidn. Dé la mot chién luge dua
trén khoi lugng va sic manh tho bao, hy vong uén nan thuc té theo y muén cua riéng
nd va lan at su nghi ngd ctia chinh né véi mot 'quick fix' cdia su vugt troi vé cong
nghé.

DPoi lap vaGi do la su tinh [dng chién luge va su kién nhan cda ngudi dan Viét Nam.
Trong cac duong ham Cu Chi va rirng Truong Son, khdong cé chd cho nhiing
certainties bé ngoai clia nha ky tri phuong Tay. Su song sét doi hdi moét tu duy sau
sac, cham chap va khéng khoan nhugng. N6 doi hdi kha nang biét cac gidi han cua
chinh minh (tri tué Socrates), dé€ quan sat thuc té ma khéng cé bo loc cla 'wishful
thinking' y thirc hé, va dé chiu dung su tinh 1ang can thiét cho chiéu sau chién lugc
thuc su. Trong khi cadc nha Ianh dao phuong Tay chay trén vao ao tudng thoai mai vé
su khong thé sai lam cua chinh ho, nhitng ngudi s6ng sét Viét Nam bi budc phai doi
mat vGi nhitng su that khé khan va khé chiu nhat.

Van dé 16n nhat khong phai la sy ngu ngoc ton tai. N6 luén & dé. Van dé la né
khéng con mudn dugc chita khéi. Ngudi ngu ngoc duong dai khong xem tinh trang
cla minh la mot khi€m khuyét. Anh ta xem né nhu mot ban sac. Va moi né luc
day do anh ta déu dugc hiéu la mot cudc tadn cong vao ban chat ctia anh ta. Nguoi
ta khong thé day nhitng nguoi khéng nhan ra su thiéu hiéu biét ctia chinh minh.
Ngudi ta khong thé chira lanh nhitng nguoi khéng tin rang ho dang bénh. Khi toan
bd xa hoi 6m 1ay thai dd nay, khi su ngu ngbéc khéng chi dugc binh thuong héda,
ma dugc thé ché hda va tén vinh, con dudng quay lai tré nén cuc ky kho khan,
Ching ta bay gio dang 6 diém then chét nay. Pai dich ngu ngéc khéng chi lan
réng; né dang dugc tich cuc canh tac bai tat cd cac cau trdc xa hoi. Véi mbi thé hé



I&n 1én trong moi trudng nay, kha nang nhan ra tinh trang cla chinh minh cang
gidm sut.

Day chinh xac la ly do tai sao viéc luu trit su that - hang tram buc anh, cac ban am,
cac 10i chiing clia nhitng ngudi song sét nhu ngudi thay cda tdi Thanh - khéng chi la
mot bai tap lich s, ma la mét hanh dong khang cu. Dé la su tir choi tham gia vao
'nganh c6ng nghiép tri thic nhanh' gidm thi€u sy phic tap cla qua kh& thanh moét
cau chuyén don gidn vé thién va ac. Bé la su lua chon cho con duong gian nan, cham
chap va thudng dau dén cta su phan chiéu sdu sac. D6 la su san sang tim kiém sy
tinh 1ang, tham nhap kién thirc, va déi mat vai cac su kién, du ching cé khé chju dén
dau. Vi nhu Schopenhauer cadnh bdo chuing ta: tinh than cao ca tim ki€m sy c6 dan, vi
trong dé anh ta tim thay chinh minh. Va chi bang cdch déi mat véi chinh minh mot
cach trung thuc, chiing ta méi c6 thé bat dau khoi phuc nhimng gi su ngu ngdc tap thé
da c6 gang pha hay: kha nang phan biét su that véi do tudng.

Lam thé nao chung ta cudi cung da nudi duéng thé
hé kém thong minh nhat

T6i da doc & dau d6 mot cau tém tat bi kich cda thoi dai ching ta véi d6 chinh xéac
dau dén: "Ban c6 thé bat nam muoi hoc gia im lang véi mét su kién,
nhung ban khéng thé bat mét ké ngu im lang véi nam muoi su kién."
Quan sat nay nam bat c6t 16i ciia moét sy sup d6 sau sac hon, c6 cau trac. Khi tu
duy phan bién chét di, su ngu ngoc tap thé dang Ién nhu mot hé qua tu nhién.
Chuing ta s6ng trong mot thé gidi nai moi ngudi déu tin rang ho ddang va moi ngudi
khac déu sai. Y ki€n vang |én to hon logic, va cam xuUc nang hon bang ching.
Nhung céu hoi thuc su khdong phai la rang diéu nay xay ra, ma la tai sao tu duy
phan bién dang tan ra nhanh hon trong thoi dai cla ching ta so vai bat ky thoi
diém nao trudc day trong lich s nhan loai.

D€ hiéu su suy tan nay, trudc hét chidng ta phai nhin lai. Chidng ta phai ty hdéi khi nao
tu duy phan bién lan dau tién xuat hién trong lich s&t nhan loai, va thuc su cé nghia la
gl khi suy nghi mot cach phé phan. Vi ban cé thé suy nghi rat nhiéu, nhung ban cé
thuc su suy nghi mét cach phé phan? Tu duy phan bién khong chi la suy nghi nhiéu.
Do la théi quen ky luat cha viéc dat cau héi cac giad dinh, tim ki€ém bang chiing va ép
dung ly tri trudc khi chdp nhan moét niém tin. Néi mot cach don gian: dé la nghé thuat
khong bi lra d6i béi nguai khac, cling khéng béi chinh tam tri ctia ban.

Ngudn goc Socrates va Giac mo Khai sang cua Kant



GOc ré cua ky luat nay kéo dai hon 2.500 nam trd lai Hy

Lap cG dai. Nha triét hoc Socrates la nguoi tién phong clla mét phuong phap déi thoai
diéu tra hién dugc goi la phuong phap Socrates. Bang cach dat nhirng cau hai sac
bén, khé chiu, 6ng da phoi bay cdc méau thuan va nén tang yéu kém trong nhirng gi
moi ngudi nghi rang ho biét. Ong nhac nhé chdng ta vé moét su that vinh clu: "Diéu
duy nhat toi biét la té6i khong biét gi."

Su khiém tén nay, nhan ra su thiéu hi€u biét trudc khi tim kiém su ré rang, la nén
tang tuyét doi cta tu duy phan bién. Nhung Socrates da tra gid bang cai gia toi
thuong cho su chat van khong mét mai ciia minh. Nam 399 TCN, 6ng bi budc tdi lam
hu hdng thanh nién va khong tén trong cac vi than. Su khang khang cia 6ng vé tu
duy dbc 1ap de doa su thodi mai cla xa hdi Athens, va dng bj két &n t& hinh. Ong tré
thanh nan nhan I6n dau tién cta moét xa hoi thich giét su that hon la déi mat véi né.

TU thoi diém dd, cac nha tu tudng nhu Plato va Aristotle d& mang ngon du6c cla ly tri
di xa hon, mé rong khung khé cla logic, diéu tra va chi nghia hoai nghi. Nhiéu thé ky
sau, trong Thoi ky Khai séng, nha triét hoc Immanuel Kant da kéu goi nhan loai diing
day khai tinh trang chua trudng thanh tu dp dat véi cham ngén: Sapere aude. "Dam
biét", hoac: "Hay c6 can dam su dung su hiéu biét cia chinh ban." Céc nha tu
tuédng nhu Voltaire da 6m lay cung tinh than, thach thic cac gido diéu va ton vinh ly
tri nhu nén tdng cula tién bd. Tu duy phdn bién da tréd thanh hon da géc cta khoa hoc,
dan chud va déi méi. N6 tir 1au dugc coi la dau hiéu cla mot bo ndo phat trién: kha
nang ki€m tra cac tuyén bd, cdn nhac bang chiing va pha v& cac ado tudng. Cho dén
ngay nay. Vi hom nay ching ta ching ki€én mot su suy tan chua tung cé trong lich su.

Qua tdi thong tin va Hiéu ing Google

Chung ta song trong mét ky nguyén ma moi cau trd 16i chi cdch mot cd nhap chubt.
Thoat nhin, diéu nay cé vé giai phdng. Chung ta cé tri tué cta thé gidi trong tdi quan.
Nhung thuc té téi tam hon nhiéu. Chlng ta dang chét dudi trong thong tin, va bd nao
con nguodi chua bao gio dugc xay dung dé xi ly con Il nay. Cac nha tam ly hoc goi
day la 'qué tai thong tin'. Khi d{r liéu tdn cong chidng ta nhanh hon ching ta c6 thé
phan chiéu, chidng ta bi budc phai thuc hién cac 16i tat tinh than.


https://en.wikipedia.org/wiki/Socratic_method

Nguoi doat gidi Nobel Daniel Kahneman da ting mo ta hai ché do tu duy. Hé
thoéng 1 nhanh, tu ddng va truc gidc. Hé thong 2 cham, vat va va hop ly. Tu duy
phan bién song trong Hé thong 2; dé la phan cla chidng ta dat cau hoi, phan tich
va nghi ngo. Nhung day la van dé: khi cac ing dung, may tinh va ngay nay la tri
tué nhan tao lam céng viéc ndang nhoc cho ching ta, Hé théng 2 van khéng hoat
dong. Giong nhu mét co bap khéng bao gio dugc tap luyén, khd nang suy luédn sau
hon cla chdng ta bat dau teo lai.

Hién tuong nay da dugc ghi nhan ré rang vao nam 2011 bdi nha nghién clu Betsy
Sparrow trong cai dugc goi la 'hiéu ing Google'. Ba phat hién ra rang khi moi nguoi
mong dgi cé quyén truy cap dé dang vao thong tin trong tuong lai, ho khéng ban tam
ghi nhg théng tin dé. Thay vao do, ho nhé noi ho cé thé tim thay nd. B6 ndo, biét
rang mot su kién dugc luu trir bén ngoai, am tham tir chéi luu trir né bén trong.
Chung ta da ngling ghi nhé moi th; ching ta da bat dau ghi nhé vi tri cia moi th.

Trong moét thoi gian, diéu nay c6 vé nhu moét sy ddnh déi vo hai. Tai sao phai nhé mot
sO dién thoai néu dién thoai cla ban cé n6? Nhung day la nhitng gi su thué ngoai nay
da che giau khdi ching ta: tri nhé khéng phai la mot kho hang thu dong. N6 la
nguyén liéu tho cla tu duy. Ban khong thé két néi hai y tuédng ma ban khong dong
thoi gilr trong tdm tri. Ban khéng thé nhén thay rang cé diéu gi dé sai ca ban, néu
ban khong cé kho du trir ndi bo vé cach 'diung' trong nhu thé nao. Insight, tia I&ra thuc
su cla tri thdng minh, xay ra khi cac su kién va cham trong moét hdp so duy nhat.
Lam tréng hdp so, va cac va cham ding lai.

Pong luc nay la chi mang trong Chién tranh Viét Nam. Lanh dao phuong Tay, bi am
anh béi dir liéu va quan ly ky tri, d& gidm thi€u mot nén van hda phuc tap, hang thé
ky va mot cudc dau tranh chéng thuc dan ngoan cuong thanh céc so liéu Hé thong 1
don giadn. 'Body count' macabre da tré thanh thudc do t6i thugng cta thanh cong. Tu
duy Hé théng 2 sau sac - doi héi boi canh lich s, sac thai chinh tri va nbéi dau con
nguoi - da bi v hiéu hdéa mot cach céd hé thong. Nguoi ta da dé phan doan dao dic
va chién lugc cho cac thuat toan hudy diét, va quén céch suy luan sau sac vé hau qua
cla hanh déng cda chinh minh.

Phong Echo va Su chuyén ché ctia Thién kién xac nhan

Néu qua tdi thong tin lam suy yéu kha nang tu duy cta ching ta, thi cdc phong echo
pha huay y chi tu duy cla ching ta. Trong thé gidi ngay nay, ching ta séng trong v6
sO b6 lac: chinh tri, ton gido, van hoda, hoac tham chi dua trén sd thich va moi quan
tam. Moi ngudi tu nhién tim kiém nhitng ngudi dong y vdi ho, nhung cong nghé da
khuéch dai ban nang nay Ién mic d6é nguy hiém.,


https://en.wikipedia.org/wiki/Thinking,_Fast_and_Slow
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chudt, moi 'like' va moi binh luan, sau dé cung cap ndi dung phu hgp véi niém tin
truéc day cla ching ta. Két qud la ching ta cudi cung bi bao quanh bdi cac y kién
nghe giéng nhu giong ndi cla chinh ching ta, chi dugc khuéch dai trd lai. DPay la
phong echo: moét noi ma ching ta chi nghe thay giong néi ctia chinh minh. Néu ban
tin A, ban sé hiém khi gap moét truong hop manh mé cho khéng A. Theo thai gian,
tam tri tré nén ludi biéng. N6 chap nhan moi th xac nhan thé giéi quan cta né, va
bac bé phan con lai la gia, thién vi hoac ngu ngéc.

Pay la thién ki€n xac nhan, 16i tat tinh than thich su thodi mai hon la thach thic.
Trong moét ky nguyén cla cac bo lac ky thuat so vo tan, hdu nhu moi ngudi déu bi
mac ket trong mdt phong nhu vay. Té hon nira, cdc phong echo khéng chi dugc tim
thay trong cdc nhém am muu hodac cac gido phai cuéng tin. Ngay cd nhiing nguoi
hoai nghi, v6 than va nhitng nguai duy ly tu xung cling c6 thé hinh thanh céc vong
kin noi cac giad dinh ctia ho khéng bao gid bi chat van. Khi y ki€n clia nhom cam thay
an toan, tu duy Hé thong 2 cla chuing ta im lang. Thay vi chat van, chidng ta tuan
thd. Hiéu Ung la tu duy nhém.

Mbi bd lac tu thuyét phuc ban than rang chi chdng ta mdéi sé htu su that, trong khi
nh{rng ngudi ngoai cudc bi ddn nhan la mu quang, ngu ngoc hodac tham chi doc ac.
Cac phong echo nudi dudng cac di€ém mu. Moi ngudi nging hai: "Tai sao tdi tin diéu
nay?" va thay vao dé néi: "Day chi la nhitng gi chlng ta tin." Cdc cau hdi trung thuc
bat dau cam thay nhu su phan bdi. Két qua la mot xa hdi trong dé gido diéu thay thé
dai thoai, va long trung thanh véi bd lac tré nén quan trong hon long trung thanh véi
su that. Day la diéu ngugc lai hoan toan véi thir nghiém Socrates: [ong can dam dé
tim kiém su that trén su thodi mai, ngay ca khi né dau dén.

Chu nghia giat gan: Cai chét cua Sac thai

NEéu qua tai thong tin lam suy yéu tam tri va cdc phong echo giam cam né, thi chu
nghia giat gan thao ting nd. Truyén thong hién dai, cho du la kénh tin tic, feeds xa
hoi hay influencers, da thanh thao nghé thuat kich tinh. Ho biét moét diéu rat ro: su
phan nd ban dugc. Su chd y la tién té, va khéng c6é gi nam bat su chd y nhanh hon su
phdng dai.



Céc tiéu dé dugc thiét ké khong phai dé théng bdo, ma dé khiéu khich. Cac cau
chuyén thuong dugc déng khung theo céch gay séc nhat cé thé. "Ban sé khdng tin
diéu nay", hoac "Thé gidi dang két thic néu ban khéng hanh déng ngay bay gio."
Ngay ca nhitng nguoi sadng tao trung thuc va cac nha gido duc cling cam thay ap luc
phai phdng dai, bdi vi khong c6 kich tinh, khong ai nhap chudt. D6 la sy mia mai cla
thoi dai chldng ta: ban phai choi tro phéong dai, hoac thong diép cta ban bi mat trong
tiéng on.

Nhung van dé la su hype lién tuc nay lam té liét chidng ta. Khi moi th& duoc théng
béo la mot cudc khing hodng, khong cé gi cdm thay dang tin cay nra. Moi nguoi
mat kién nhan véi sac thai, va cdm xuic cla ho chiém uu thé noi logic 1& ra phai
cai tri. Tu duy phan bién vat 16n trong mot moi trudng noi moi tiéu dé hét 1én
"kh&n cap", moi bai dang yéu cau phan (ng tic thi, va moi van dé dugc nguy
trang thanh mot cudc chién sinh tu.

Piéu nay khéng mdi. Bdo chi tir lau d& tuén theo quy tac: "If it bleeds, it leads."
Nhung chu ky tin tdc 24/7 ngay nay, dugc thlc day bdi cac thuat toadn va cac cd nhap
chubt vi lgi nhuén, day chu nghia giat gan dén cuc diém. Céc biéu nglr "Breaking
news", cac théng ké phéng dai va cdc cum tlr gieo rac ndi sg hai dugc sir dung lién
tuc, ngay ca khi tinh huéng doi hoi su phan tich binh tinh. Két qua la moét dan s6 ludn
lo 1ang, ludn bi phan tdm, va hiém khi suy ngam. Chiing ta nhép, ching ta chia sé,
ching ta hoang loan, nhung ching ta khéng tam dirng dé€ suy nghi. Trong mét thé
gidi noi moi thir dugc théi phong dén cuc diém, dién ngdn hgp ly tréd nén gan nhu
khoéng thé. Chu nghia giat gan tao ra mot coi xay gié cta su phan nd, trong dé tu duy
cham va can than cdm thay lac I16ng. Thay vi chat van Socrates, chidng ta con lai véi
cac phan xa. Va moét lan nita, sy ngu ngoc tap thé tréd nén manh mé hon.

Tré lai véi Tu duy Cham va Su to mo Thuc su

Cau hoi thuc su la: lam thé nao ching ta c6 thé dung diéu nay? Su suy tan khong
phai la khong thé tranh khoi. Bang cach thuc hanh su td mo, lam cham lai, dat cau
héi cac gia dinh, thoat khdi cac phong echo va cai cach cach ching ta hoc héi va lanh
dao, chling ta c6 thé hoi sinh nghé thuat suy luan da mat.

Su tdo mo la thubc giadi doc cho su lugi biéng tinh than. Einstein da ting thira nhan:
"T6i khong cé tai nang dac biét. Toi chi td mo moét cdch dam mé." Nhirng ngudi to
mo khoéng dung lai & cau tra |6i dau tién. Ho hoi "tai sao", 1ap di lap lai, trudc khi
chap nhan moét tuyén boé. Tam ding va tu hoi: bang ching la gi? Lam sao toi biét
diéu nay? Diéu gi sé xay ra néu diéu nguoc lai la ding? Chat lugng tu duy cla
ching ta dugc tiét 16 béi chat lugng cac cau hédi cda ching ta.


https://en.wikipedia.org/wiki/Albert_Einstein

Chung ta phai hoc cach lam cham lai. Trong mot thé gidi doi hdi phdn Gng tic thi,
hay hoc cach khang cu. Khi ban thay mot tiéu dé gay séc, dirng chi cudén qua. Doc
toan bd bai viét, truy tim nguén, va suy ngam. Tranh da nhiém véi cac y tudng phic
tap. Clng c6 tu duy Hé théng 2 cla ban bang cach tu lam toén, viét ra cac lap luan,
hodc can nhac uu nhugc diém trudc khi dua ra quyét dinh.

Hon n(ta, ching ta phai da dang hdéa cac nguon cla minh va thoat khdi phong echo
cla minh. Cha dong tim kiém cac quan diém thach thidc ban. Doc truyén théng tur cac
phia khac nhau cla phé. Theo ddi cac nha tu tudng ma ban khéng dong y. Khi ban
gap cac thong ké hoac tuyén b, hay truy tim chiing vé ngudn géc ban dau. BDéng vai
'‘Devil's Advocate' vdi niém tin cia chinh ban va moi nguoi khac chat van chidng. Day
la cadch ban lam suy yéu thién kién xac nhan va tang cuong kha nang nhin thay ro
rang clda minh.

Tu duy phan bién cling phai dugc nubi dudng & cap dé xa hoi. Cac trudng hoc nén
nhan manh vao suy luan, tranh ludn va phan tich. Ngugi I6n c6 thé lam tuong tu bang
cach nghién ctu logic, cht nghia hoai nghi hodc cac tdc phdm cla cac nha tu tudng
vi dai. Cac nha 1&nh dao nén mdé hinh hdéa tu duy phan bién, bang cach khéng chi
hi€n thi cac két luadn, ma con ca ly do dang sau ching. Khi cdc nhan vat céng cng
thira nhan su khéng chac chan va thé hién su diéu tra trung thuc, ho dua ra moét vi du
van hda rang viéc chat van la mét sitc manh, khéng phai mot diém yéu.

Su cd don cua Nguoi tim kiém Su that

Con duong tu duy phan bién va tim kiém su that nay, tuy nhién, khong phai la khong
c6 chi phi cd nhan. Nhu Arthur Schopenhauer d& quan sat sac bén, ngudi binh thudng
khoéng thé chiu dung dugc su cd don, vi anh ta chi cam thay tét trong company cla
ngudi khac. Xem https://jakobijn.be/vi/tai-sao-nguoi-thong-minh-lai-khong-quan-tam-
den-doi-song-xa-hoi

Tinh than cao ca, mat khac, can thiét tim kiém su cd don, vi trong dé anh ta tim
thay chinh minh. Déi véi Schopenhauer, xa hoi thuong la moét 'nha may 16n', mot
3o tudng danh lra ddm dong tin vao su 6n dinh va y nghia cta nd, trong khi thuc
té nd chi cung cap sy phan tam dé trdnh déi mat véi thuc té khac nghiét cta su
ton tai.

Cac ca nhan théng minh thuong thdy minh bi mac ket trong mét thé gidi thich sy
tuan tha hon la su nguyén ban. Ho vat 1on dé diéu hudng qua cac cudc thdo ludn xa
hoi ndng can thiéu kich thich tri tué. Ho khong tur chéi xa hdi hda per se, ma la su
vang mat cha doi thoai sau sac, kich thich tu duy. Schopenhauer nhan manh su can
thi€t cha ma sat tri tué trong cac cudc thao luan, ggi y rang nhiing ngudi théng minh
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nén han ché cac tuong tac xa hoi qua muec, vi cac cudc tro chuyén hang ngay lam
can kiét nang lugng tinh than ctia ho va bép nghet su sang tao.

Diéu nay dugc lam rd thém béi 'Tinh thé tién thoai luéng nan caa Nhim'. Giéng
nhu nhirng con nhim tu tap lai véi nhau dé sudi am trong cai lanh, nhung lam dau 1an
nhau bang gai ctia chiing ngay khi chdng dén quéa gan, céac tri thirc thay khé tham gia
vao xa hdi ma khéng cam thay bi xa 1dnh. Ho khao khat két néi, nhung bi day Ui bdi
su thi€u hi€u biét va hdi hgt chi phéi cac tuong tac xa hdi. Y thic cha ho trd thanh ca
mot mén qua va mot ganh nang, bién ho thanh nhiing ngudi ngoai cuéc trong mot

thé gidi khang cu lai su khai sang.
S

>n toan Khéng phai la Cau tra loi Bén viing

" Schopenhauer tuy minh nhén ra rang con ngugi la sinh

vat x& hoi can tuong tac dé duy tri hanh phic tam ly. Chia khdéa la su can bang.
Chung ta phai biét khi nao nén 6m |dy su c6 don va khi nao nén tham gia vao xa hoi
mot cach bé ich va bén viing. Su rat lui hoan toan dan dén su c6 don (loneliness),
khac biét co ban véi su c6 don dugc lua chon (solitude). Solitude dugc lua chon va
lam phong phu; loneliness la trang thai dau khé gay ra béi su thi€u hut cac két néi c6
y nghia.

Nhirng b6 6c brillant nhu Leonardo da Vinci hoac Henry David Thoreau da thanh thao
nghé thuat can bang solitude vai xa hdi héa. Ho biét khi nao nén rut lui vao su c6 don
sau sac dé lam viéc trén cac kiét tdc cia minh, va khi nao nén tim kiém xa hoi dé
trao déi y tudng. Muc tiéu khong phai la mu quang phu hop, ma la tich hgp vao xa
hoi theo cach bdo tén sy toan ven tri tué trong khi tranh su xa lanh khéng can thiét.

Két ludn: Cuédc chién Khéng duogc Ki€m tra


https://en.wikipedia.org/wiki/Leonardo_da_Vinci
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Khi t6i nghi lai nhitng nam thang & Viét Nam, tir 1982 dén 1988, t6i thay khung khé
triét hoc nay dugc vé ro nét trong thuc té cla viéc tai thiét va hau qua cula chién
tranh. Su can thiép phuong Tay la bi€u hién t6i thugng cla tu duy Hé théng 1, cac
phong echo va chu nghia giat gan: mét ban giao hudng diéc tai cila cong nghé, gido
diéu va cac s6 liéu bé ngoai, c6 gang lan &t thuc té phic tap cha dat nudc. D6 la mot
cubc chién dugc tién hanh bdi nhirng nguoi thi€u can dam dé thuc hanh Sapere aude,
nhitng ngudi nham |an sy that véi su thodi mai, va cudi cung, theo thuét ngir cGa
Cipolla, gay hai cho ngudi khac va cho chinh ho, ma khdng cé Igi ich hgp ly.

DPoi lap va6i do la thuc té Viét Nam. Mot thuc té khong cung cép chd cho su xa xi cla
tu Itra d6i. Sy s6ng sét doi héi tu duy Hé théng 2 sau sac, cham chap va khéng khoan
nhugng. N6 doi hdi su khiém ton Socrates dé€ biét cac gidi han cla chinh minh, va y
chi Schopenhauerian dé€ chiju dung su tinh 1ang va su that khac nghiét, thay vi chay
tron vao su phan tam cia dédm dong.

Tin vao tu duy phan bién cé nghia la tir chéi séng trén ché dé lai tu dong. N6 cé
nghia la chon su chat van thay vi chdp nhdn mu quéng, su phan chiéu thay vi
phan ng. Nhu Socrates da nhac nhé chdng ta han 2.000 nam trudc: "Cudc séng
khéng duoc kiém tra la khéng ddng séng." D6i v4i cac kién trac su cha Chién
tranh Viét Nam, that khéng may, diéu nay ap dung: cudc chién khéng dugc kiém
tra la khong dang dé tién hanh. Cai gid cla do tudng dé da dugc trad bdi hang triéu
ngudi. Thudc vé ching ta, nhitng nhan ching, nhirng nguai luu trir va nhiing nha
tu tudng, d€ ddm bdo rang su that, du khé chiu dén dau, khéng bi nuét chiing bai
su tinh 1dng cla su ngu ngdc tap thé. Chang ta phai ti€p tuc tim ki€ém ma sat, tiép
tuc dat cau hai, va gilr virng long can ddm dé dirng mot minh, néu doé la cai gié
phai trd dé nhin thay thuc té nhu né thuc su la.
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