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Ky thuat Prompt Engineering la gi

Prompt engineering la nghé thuat tao ra cac dau vao hudng dan hé théng Al tao
ra két quad mong muén. Dau vao cla hé thong Al dugc goi la 'prompt’ (16i nhac). Vi
vay, prompt engineering cé nghia la: tao ra prompt té6t nhat dé dat dugc két qua
mong mudn. Mot prompt c6 thé dao dong tir mdt cau hdi don gidan dén mot huéng
dan phtec tap, tuy thudc vao nhiém vu va hé thong Al.

B&i Frank Dumon

Mot vi du hang ngay

Mot ggi y vé Al: mdt dong nghiép nha ban viét mot email, nhung anh ta khéng ndi
cho ban biét la gti cho ai, vé chu dé gi, hay véi giong diéu nao. Ban phai doan, va
khd nang cao la ban sé sai. Néu anh ta dua ra hudng dan ré rang, ban da cé thé viét
chinh xac nhing gi anh ta muén. Mot cong cu Al hoat dong theo cach tuong tu: ban
dua ra hudéng dan mo ho, ban sé nhan dugc két qua kh6ng mong muén. Ban dua ra
mot prompt dugc xac dinh rd, ban sé nhan dugc dau ra ro rang. Cho du ban st dung
Al d€ tao van ban, hinh anh, @&m nhac hay gidi quyét cac van dé phdec tap: mot
prompt dugc thiét ké tét sé ddm bao Al hiéu nhiém vu, dan dén dau ra dap ing ky
vong cla ban. Trong nhitng nam gan day, prompt engineering da phat tri€n manh
mé va sé van c6 tdm quan trong séng con déi véi cadc moé hinh Al trong nhirng nam
tGi.


https://jakobijn.be/vi/ky-thuat-prompt-engineering-la-gi
https://jakobijn.be/nl/visie

Prompt Engineering trong thuc té
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Viéc tao ra cac prompt hiéu qua vira la nghé thuat vira la khoa hoc. N6 bat dau véi
mot hinh dung ré rang vé két quad mong mudn va kién thirc sdu sac vé kha nang
cla Al. M6t prompt hiéu qua la ré rang, suc tich va cu thé, trdnh nhitng sy mao ho
c6 thé lam Al hiéu sai.

10 meo thuc té dé bat dau

1. Hiéu mo6 hinh Al - Biét nhirng gi m6 hinh cé thé va khong thé lam. Vi du: GPT-3.5
c6 dir liéu dén thadng 4 nam 2023, nhung cac phién ban méi hon (GPT-4 Turbo) cé thé
truy xuat théng tin méi hon thong qua duyét web.

2. Bat dau véi mot muc tiéu ré rang - Biét chinh xac ban muén Al lam gi.
3. Hay cu thé - Hudng dan mo hé dan dén két qua kho doan.

4. Cung cap tat ca nglr cdnh can thiét - Gilp Al hi€u bic tranh toan canh; dung cho
rang mo hinh biét ng{r canh cta ban.

5. Chia nhé céc cau hdi phic tap - Chia mot cau héi khé thanh cac budc nhd hon,
ting budc mét. Diéu nay hudng dan Al mot cach hiéu qua dén cau trd 16i mong
muon.

6. Dién dat lai prompt ctia ban - Khéng nhan dugc cau tra 16i ban muén? Hay thay déi
cach dién dat hoac gbc nhin. Mot su diéu chinh nho cé thé tao ra su khac biét 16n.

7. St dung hudng dan hoac vi du - Vi du: bat dau véi “Viét mot ban tom tat ngan
vé...” hoac dua ra mét vi du vé phong cadch mong muén.

8. Nghi dén dao dlc - Tranh céc prompt cé thé dan dén ndi dung c6 hai, thién vi hoac
nhay cam.



9. Ki€ém tra va thi nghiém - Th{ cadc prompt khac nhau va st dung phan hoi clda Al
dé tinh chinh prompt cta ban.

10. Can than khi xtr ly dau vao khoéng dang tin cay tir ngudi dung trong prompt cla
ban.
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Nhu ban thay, viéc cu thé héa sé mang lai két qua. Ban cang thuc hanh va
tha nghiém véi cac loai prompt khac nhau, ban cang gidi trong viéc dat
duoc cau tra 16i minh can.

Vai tro cua mot ky su prompt



Mot ky su prompt két hgp kién thic vé Al véi ky nang giao ti€p manh mé. Muc tiéu
la tao ra cac prompt hiéu qua hudng dan hé théng Al dat dugc két qua mong
muén. Vai tro nay ngay cang tré nén quan trong trong cac té chirc s dung Al.

Cac ky nang can thiét cho mét ky su prompt:

Ki€n thic sau sac vé cac mo hinh Al va hoc may

* Ky nang viét va giao ti€p manh mé

Cé thé phan tich va giai thich két qua Al

Kha nang gidi quyét van dé sang tao

Thach thuic va cdn nhac dao duc

e Su mao ho va dién giadi sai - Su phuc tap va tinh té cta ngdén nglr con ngudi c6 thé
dan dén viéc Al hiéu sai.

 Gidi han cila mo6 hinh - Cac m6 hinh Al bj gi6i han bdi dt liéu huan luyén va kién
tric; diéu nay xac dinh ranh gidi cta nhiing gi chiing c6 thé lam.

e Thién kién khong chd y - Ngon ng(r va cau trdc ctia prompt c6 thé chira su thién
vi, anh huéng dén dau ra.

e Prompt qua cu thé - Prompt qué chi tiét cé thé lam gidm tinh linh hoat cua Al,
khi€én dau ra khong con hitu ich trong cdc nglr canh khac.
Can nhac dao duc

« C6ng bang va bao trum - Mot ky su prompt phai cht déng trdnh va han ché céac
thién kién trong dau ra cua Al.



* Minh bach va trach nhiém giai trinh - Hé théng Al phai cé quy trinh ra quyét dinh
c6 thé kiém tra; quy trinh nay dugc xac dinh mot phan bdi thiét ké prompt.

e Quyén riéng tu va bdo mat - Dam bdo cac tuong tac Al ton trong quyén riéng tu
cla ngudi dung, dac biét khi x&r ly dit liéu nhay cam.

« Kiém soat ndi dung - Ngan Al tao ra thong tin cé hai, xic pham hoac khéng phu
hop.
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Khi Al ti€p tuc phat trién, prompt engineering cling sé phat trién theo. Nhiing nguoi
c6 thé giao ti€ép hiéu qua véi hé théng Al dong vai tro quan trong trong viéc dinh hinh
tuong lai cla tuong tac gitra con ngudi va Al. Cho du ban méi bat dau hay da cé kinh
nghiém: hay tiép tuc th& nghiém, hoc hadi va tinh chinh prompt cta ban. Thai gian
ban dau tu vao prompt engineering sé dugc dén dap xing dang véi két qua Al tot
hon.
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https://github.com/dair-ai/Prompt-Engineering-Guide

